Agent polyvalent Accueil-Animations

Situé dans la forét de pins de Montendre, au sud de la Charente-Maritime, le Parc Mysterra est un parc de
loisirs pour les visiteurs EN’'QUETE DE NATURE en Charente-Maritime. Des jeux de piste, des enquétes en
pleine forét de pins et des parcours d'orientation : voila ce que trouveront les visiteurs au Parc Mysterra, a
Montendre. 6h d'activités en plein air pour toute la famille ou leurs alliés seront leurs jambes, leurs sens et la
réflexion.

Le parc recherche des agents Polyvalents et animateurs pour la saison 2024 (avril a nov)

mission

Sous la responsabilité du responsable du parc et/ou de son suppléant, votre quotidien sera de mettre tout
ceuvre pour accueillir, accompagner, animer (escape game, visite guidée, activités sur le theme des sens et
de la nature et sa biodiversité), proposer de nouvelles animations, restaurer et satisfaire le visiteur.

Vous accueillerez, informerez et orienterez les visiteurs (familles et groupes) afin de leur faire découvrir les
themes du parc et ses animations dans une démarche qualité.

Vous veillerez aux regles de sécurité des établissements recevant du public et serez en charge de vendre des
produits soit de notre boutique, a la buvette ou au snack (petite restauration rapide).

Vous veillerez a la propreté des différents lieux du parc, de ses espaces et de ses équipements.

Enfin I'accueil de la maison du parc étant également un bureau d’information touristique vous informerez la
clientele sur I'offre touristique du territoire.

En bref la satisfaction client est votre priorité! Pour cela, vous vous appuyez sur votre sens de I'accueil et du
service, votre rigueur et votre tres bon relationnel.

Naturellement, vous maitrisez plusieurs langues dont le francais (B2 minimum), et I’ anglais (B2 minimum)

voire une troisiéme langue. Motivation et esprit d’ équipe sont les incontournables de votre savoir-étre

Environnement de travail

- Sport et loisirs
- Collectivité territoriale
- Société de services

Qualités professionnelles souhaitées

- Autonomie, rigueur, professionnalisme
- Sens de l'accueil
- animateur

Diplomes et prérequis
Majeur(e) en raison des tenues de caisses et encadrement d’enfants

De niveau BAC ou d'un BTS tourisme ou GPN- en possession d'un BAFA (serait un plus) vous maitrisez une
langue étrangere (Anglais, NL, etc..).

Les débutants motivés sont acceptés
Type de contrat et période
Contrat en heures en heures en basse saison puis 35h en haute saison : début avril a début novembre 2024

Pour postuler, envoyez votre CV + lettre de motivation a recrutement-mysterra@outlook.fr

Site internet www.parcmysterra.fr - YouTube https://www.youtube.com/watch?v=YZSw5p6DYXM
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